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Introduccion a CEC

iGracias por elegir CEC! Nos complace que haya elegido CEC para administrar los beneficios de visién de su compania.
Nuestro objetivo es superar sus expectativas prestandoles un excelente servicio a usted y a sus empleados.

Antes de la fecha de entrada en vigor, trabajaremos juntos para asegurar que tenga todo lo que necesite para gestionar
eficazmente su plan de la vision. En la informacién de abajo, vera cudles son los proximos pasos para comenzar con CEC

Carta de bienvenida a CEC

Su gerente de cuentas de CEC le enviarad un correo
electrénico de bienvenida con informacion Util para
gestionar su plan de la vision de CEC, incluyendo:

e Una copia de la Guia de beneficios de CEC para
gerentes

e Informacion de inicio de sesidon para nuestro portal
de beneficios para gerentes, que es muy facil de usar

Después de recibir el correo electrdnico, inicie sesién en el
portal visitando cecvision.com/benefits-managers/login para
familiarizarse con este recurso.

Tarjetas de identificacion para miembros

Las tarjetas de identificacion se envian por correo en el
plazo de cinco dias de haber recibido las inscripciones. El
miembro principal recibird una carta de bienvenida que
incluird dos tarjetas de identificacion. Tenga en cuenta que
los dependientes inscritos no figuraran en la tarjeta. Esto es
un ejemplo de la tarjeta de identificacion para miembros.

Facturas mensuales

Inscripciones

Trabajaremos con usted o con su agente para asegurar
que sus inscripciones se procesen con rapidez. Hay
tres opciones para inscribir a los miembros:

1. Portal de beneficios para gerentes
2. Formularios impresos
3. Transferencia electronica de archivos

Siaun no ha elegido su método de inscripcion, consulte
con su gerente de cuentas para obtener ayuda.

CEC

community eye care
VISION BENEFIT PLAN

Primary Member Name: JANE DOE
Primary Member ID: 133389
Group Name: ABC Test Group

Providers: To check eligibility, obtain authorizations and file
claims, go to cecvision.com or call 888-254-4290.

Las facturas mensuales pueden descargarse del Portal de beneficios para gerentes y estaran disponibles el dia 7
de cada mes. Recibira dos correos electrénicos al mes con un recordatorio para descargar su factura. Agregue
invoices@cecvision.com a su lista de contactos para asegurarse de recibir estas notificaciones.
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